
La piattaforma per la 
sicurezza più completa  
e innovativa.

ProSeries.



ProSeries è una piattaforma completa  
per la sicurezza installata da professionisti  
per abitazioni e piccole aziende.

Con un design modulare, hardware e software perfettamente 
integrati, ProSeries assicura un'installazione personalizzata 
ed efficiente. I prodotti per la sicurezza sono connessi  
a tecnologia e prodotti smart home avanzati per assicurare 
ai clienti tranquillità e affidabilità.

Resideo è un'azienda leader nel settore delle soluzioni  
per la protezione e la residenziale con un'esperienza  
di oltre un secolo. 

Le nostre tecnologie sono presenti in oltre 150 milioni  
di abitazioni in tutto il mondo e ora stiamo introducendo  
la prossima tecnologia domestica connessa..

Una piattaforma.  
Più protezione.  
Più opportunità. 
I nostri prodotti per  
la protezione e la sicurezza 
sono connessi per 
semplificare la vita a tutti.

ProSeries.  
La piattaforma. 

Affidabile per 
definizione.
I sistemi Resideo 
sono installati in oltre 
150 milioni di abitazioni 
in tutto il mondo, 
ogni anno. 

Perché ProSeries?

Un sistema di sicurezza che può crescere. 
ProSeries è completamente scalabile. Grazie al 
design modulare, gli installatori potranno aggiungere 
altri prodotti per espandere l'impianto esistente. 

Una piattaforma, meno scorte. 
Si tratta di una soluzione di sicurezza basata su 
un'unica fonte, per cui gli installatori possono fornire 
una piattaforma collegata per l'intera proprietà  
e i distributori possono ridurre le loro scorte.

Una piattaforma a prova di futuro. 
Con i regolari e semplici aggiornamenti in remoto, 
ProSeries rende facile per voi ora, e geniale per  
i vostri clienti l'utilizzo della tecnologia più recente  
in qualsiasi momento.

Raggiungere più mercati. 
Ideale sia per le aziende che per le abitazioni,  
con ProSeries potete raggiungere più clienti e avere 
più opportunità. 
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Riduzione dei falsi allarmi 
grazie a un display touchscreen 
a colori di facile lettura 
(pannello PROAIOPLUS-EU).

La videocamera integrata  
cattura foto delle disattivazioni 
per ridurre i falsi allarmi 
(Pannello PROAIOPLUS-EU).

Minor numero di  
chiamate dei clienti 
con i video di risoluzione 
dei problemi.

Microfono e altoparlante 
integrati per voce bidirezionale 
e integrazione con Alexa 
(pannello PROAIOPLUS-EU).

Stesse icone di 
emergenza conosciute 
da anni dai clienti 
su tutte le piattaforme.

Riduzione del tempo e della 
manodopera per l'installazione 
con batterie sensori preinstallate.

Minor numero di 
chiamate ai tecnici 
con ricambi sostituibili 
dall'utente finale come 
le batterie.

Installazione semplificata 
con connettore di 
alimentazione plug-in 
opzionale.

Nessun foro da 
praticare se si utilizza 
il supporto da tavolo.

Tempi di formazione 
ridotti grazie 
a un'interfaccia 
utente intuitiva.

Minor numero di chiamate 
all'assistenza clienti grazie 
ai nostri strumenti in remoto 
per l'assistenza all'utente finale, 
le impostazioni di sistema e gli 
aggiornamenti del firmware.

Allarmi meteo odierni, 
a 5 giorni e avvisi  
di maltempo.

Sicurezza intuitiva.
ProSeries offre una serie di funzioni e vantaggi per una 
sicurezza monitorata in modo professionale, giorno e notte, 
per garantire la massima tranquillità ai proprietari di case  
e alle aziende. È una soluzione reattiva, gli avvisi sono più 
rapidi che mai e la disattivazione automatica a mani libere 
migliora l'esperienza d'uso.

Soluzione per la sicurezza.
I sensori smart rilevano i rischi per proteggersi da fumo, 
calore e CO e, se configurati, avvisano i servizi di emergenza. 

Smart home. Smart selling.
I prodotti ProSeries offrono una casa intelligente e connessa 
con una sola app Total Connect 2.0 di facile utilizzo che 
controlla illuminazione, serrature, termostati e altro ancora.  
Le funzionalità opzionali, come l'archivio video, favoriscono  
le operazioni di upselling e quindi l'incremento dei ricavi mensili.

ProSeries. 
Funzionalità e vantaggi.

CATEGORY - BLACK CIRCLE

Innovazione.
Perfettamente integrata. 
Scalabile. Una piattaforma 
dotata di molte funzionalità. 
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ProSeries. 
Software e servizi.

Cosa offre AlarmNet360 
a voi e ai vostri clienti.

Creazione 
di account

  Riduce il tempo di installazione 
offrendo una procedura guidata 
intuitiva per la creazione di account

Diagnostica 
remota

   Riduce il numero delle chiamate 
alla stazione centrale per la verifica 
del reporting di zona, riducendo 
gli errori di programmazione 

  Riduce le chiamate ai tecnici

Modelli di 
programmazione

  Guidano l'installazione corretta 
e coerente dei sistemi

  Riducono il tempo di installazione

Elenchi 
di controllo 

  Riducono le chiamate
  Aumentano la sicurezza rispetto 

all'installazione
  Semplificano l'installazione

Informazioni 
approfondite

  Gli installatori possono visualizzare 
gli stati di errore e di comunicazione 
di tutte le installazioni, permettendo 
una risposta proattiva

  Migliore pianificazione delle 
chiamate ai tecnici in sedi simili

  Permette l'analisi dei singoli acquisti 
degli attuali titolari di account per 
pianificare campagne di marketing, 
strategie di vendita e offerte 
di upselling mirate (soggette 
al consenso del cliente) 

Gestione 
intelligente 
degli utenti

  Assegna le autorizzazioni di 
programmazione del sistema agli 
installatori a vostra discrezione

  Concede agli agenti del supporto 
clienti l'accesso alla gestione degli 
account e alla diagnostica di 
sistema per semplificare il processo

Configurazione 
degli endpoint

  Configurazione possibile da 
un'unica posizione

  Protezione dagli errori con 
autorizzazioni separate per 
configurazione e assegnazione

  Supporta rigidi criteri di sicurezza

Gestione 
del firmware

  Nessuna attesa. Flessibilità e 
controllo totali, potrete decidere 
quando aggiornare il firmware 
per i vostri clienti

ProSeries non è solo hardware, ma la piattaforma di 
sicurezza più completa con app e servizi supportati 
per consentire ai vostri clienti di rispondere alle 
esigenze dei loro clienti. 

Piattaforma AlarmNet360.
Questa piattaforma di gestione aziendale basata sul cloud semplifica 
l'attività degli installatori e favorisce l'efficienza e la produttività offrendo 
informazioni preziose sugli account, promuovendo la crescita  
e riducendo i costi del ciclo di vita. 

Offre agli installatori la possibilità di controllare tramite il Web 
o il dispositivo mobile programmazione, risoluzione dei problemi, 
gestione degli account e molto altro connettendosi al cloud. 

La piattaforma Web AlarmNet360 (AN360) abilita il pannello ProSeries 
e la programmazione periferica e l'accesso all'app Total Connect 2.0.

Installazione abilitata 
da servizi.
Con Pro-IQ™ Secure+ avete 
la possibilità di accedere a una 
gamma di servizi aggiuntivi che 
completano l'installazione di 
ProSeries per installatori e 
utenti finali.

Sicurezza e 
innovazione 
a ogni fase.
Controllo tramite il Web 
e il dispositivo mobile 
su programmazione, 
risoluzione dei problemi 
e gestione degli account. 

Automation Co branding

Automazione

insights Automation

Informazioni approfondite

Video / storage Noti�cations

Streaming video  
e archivio

Co branding Connectivity

Co-branding

Connectivity Video / storage

Connettività

Noti�cations

Notifiche

Supporto avanzato
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ProSeries.  
Una piattaforma di sicurezza 
adattabile che può crescere nel tempo.

I dispositivi comuni, la programmazione e la facile 
manutenzione di ProSeries riducono i tempi  
di formazione. Con una tale gamma di accessori  
per la protezione e la sicurezza modulari, i clienti  
possono contare su una piattaforma destinata a durare,  
con la sicurezza di mantenere elevato il volume d'affari.

Pannelli di controllo e sicurezza App

Accessori

Interfacce utente

PROSIXLCDKP-EU
Tastierino LCD

PROSIXLEDKP-EU
Tastierino LED

Accessori wireless Comunicatore serie PROLTE Moduli 
per automazione
della casa

PROBOX-EU
Pannello antifurto con Wi-Fi 
incluso e opzioni LTE e Zigbee

PROAIOPLUS-EU
Pannello antifurto 7" con modulo 
Wi-Fi®/Z-Wave® (incluso)

Continua nella prossima pagina >

PROA7BARX-EU
Alimentatore

PROA7XFMR-EU
Alimentatore AIO 
con terminale

PROA7BAT3-EU
Batteria per AIO7

PROLTE-ANT-EU
Antenna esterna

PROA7DM-EU
Pannello antifurto AIO 7" con supporto per scrivania

PROSIXRPTR-EU
Ripetitore wireless

PROSIXC2W-EU
Convertitore da cavo 
a wireless SiX

PROLTES-EU
Comunicatore 
senza SIM

PROLTES-M-EU
Comunicatore 
senza SIM

PROLTE-EU
Comunicatore

 
PROLTE-M-EU
Comunicatore

PROWIFIZW-EU
Modulo per automazione 
della casa

PROZB-EU
Modulo per automazione 
della casa

Resideo Pro
  Gli installatori possono 

configurare l'apparecchiatura 
presso il cliente

 Pannelli di reset di fabbrica

Total Connect 2.0
  I clienti possono accedere 

da remoto alla piattaforma, 
sempre e ovunque.

  Controllo di sicurezza, 
video, dispositivi smart 
e altro ancora

PROOUTMV-CT
Custodia per  
PROOUTMV-EU

PROHPBAT-EU
Batteria HP

08 | Brochure per distributori ProSeries Sistemi per la protezione e la sicurezza per tutta la casa | 09



ProSeries.  
Un partner. Una piattaforma. 
Un mondo di opportunità.

Con ProSeries potrete sempre contare su un sistema 
aggiornato grazie alla continua disponibilità di 
funzioni, controlli e accessori e creare opportunità 
di upselling per i vostri clienti.

Per vedere la gamma ProSeries completa 
e scoprire gli ultimi aggiornamenti e prodotti, 
visitate Resideo.com/ProSeriesEMEA.

Sensori per porta o finestra Protezione ambientaleSensori di rottura e urto vetri

MotionViewer

Sensore di 
movimento

Altoparlante

Protezione Etichette per portachiavi 
o telecomando

Allarmi

Protezione personale

PROSIXCT-EU
Sensore per  
porta o finestra

PROINDMV-EU
MotionViewer 
da interno

PROOUTMV-EU
MotionViewer 
da esterno

PROSIXCT-EU
Rilevatore di 
rottura vetri

PROSIXMINI-EU
Mini sensore per  
porta o finestra

PROSIXSHKCT-EU
Sensore d'urto

PROSIXSHK-EU
Sensore d'urto

PROSIXPIR-EU
Rilevatore di movimento

PROAUDIO-EU 
Altoparlante smart

PROSIXTEMP-EU 
Sensore di temperatura

PROSIXFLOOD-EU
Rilevatore di allagamento

PROSIXCO-EU
Rilevatore di monossido 
di carbonio (CO)

PROSIXSMOKS-EU
Rilevatore di fumo e allarme

PROSIXSMOKE-EU
Rilevatore di fumo

PROSIXHEAT-EU
Rilevatore di calore

PROSIXFOB-EU 
Controllo remoto bidirezionale

KTAG5 
5 badge

PROSIXSIREN-EU
Allarme da interno

PROSIXPANIC-EU
Trasmettitore panico personale

PROSIXMED-EU
Trasmettitore medico personale

PROSIXSIRENO-EU
Allarme da esterno

Protezione 
collaudata.
ProSeries si prende cura delle 
abitazioni e delle persone. 
I sensori smart rilevano fumo, 
calore e CO, attivano gli allarmi  
e avvisano i servizi di emergenza. 
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